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Histdrico de Versoes
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Base Normativa

Este documento compreende, entre outros, orientacdes sobre Controles Internos e Conformidade.
Neste sentido, a base legal para implantacdo e implementacdo desta politica institucional bem como

seus procedimentos estd baseada, mas ndo restrita, as seguintes leis/normativos:

. Resolucdo CMN n? 4.595, de 28 de agosto de 2027 - Dispde sobre a politica de conformidade
(compliance) das institui¢des financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo

Banco Central do Brasil.

. Resolu¢do CMN n? 4.968, de 25 de novembro de 2021 - Dispde sobre os sistemas de controles
internos das instituicdes financeiras e demais instituigdes autorizadas a funcionar pelo Banco

Central do Brasil.
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Introdugao: Conceitos

Conceito de Sistemas de Controles Internos

Sao sistemas desenvolvidos para proporcionar segurancga razoavel a administracao da Instituicdo no que
diz respeito ao atingimento dos objetivos de eficiéncia e eficacia operacional; publicacdo e divulgacao
de informagdes financeiras, operacionais e gerenciais de maneira confidvel; e conformidade com a
regulamentacdo vigente e aplicavel e as normas internas e acordos firmados, quando e se existirem, em

conformidade com a Resolugao CMN n2 4.595, de 2017.

Os sistemas de controles internos devem ser compativeis com a natureza, porte, complexidade,

estrutura e perfil de risco da Instituicao.

Conceito de Conformidade

E o dever de cumprir e fazer cumprir leis e regulamentos internos e externos aplicaveis as atividades da
Instituigdo, assim como os principios de integridade e conduta ética, através da implementacao,
execucdo e divulgacdo de normas, estruturas organizacionais adequadas, além da designacdo de
responsabilidades especificas para cumprimento do disposto nesta Politica, incluindo a identificacao,
avaliagdo, mitigacdao e monitoramento dos riscos de compliance, conforme a Resolugao CMN n2 4.968,

de 2021.

A Politica de Conformidade deve ser compativel com a natureza, porte, complexidade, estrutura e perfil

de risco da Instituicao.

Vigéncia e Periodicidade de Revisao

Este documento entra em vigor na data de sua aprovacdo e sera revisado uma vez a cada 02 (dois) anos

ou sempre que se faga necessario, de acordo com a relevancia ou quando ocorrerem alteragGes
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significativas nas legislagdes e normas vigentes, ou na natureza, porte, complexidade, estrutura ou no
perfil de risco da Instituicdo ou de seus clientes, garantindo sua adequacdo a eles. As revisdes e
alteragOes serdo aprovadas pela Diretoria do Braza Bank em Ata, que ficara a disposi¢ao para consulta

dos 6rgdos reguladores/fiscalizadores, bem como auditores internos e externos.

Objetivos, Estabelecimento e Gestao

O objetivo deste documento é estabelecer os principios e diretrizes de conduta corporativa que auxiliem
no crescimento consistente e sustentavel da organizacdo, mitigando possiveis riscos inerentes ao
negocio. Nesse sentido, os sistemas de controles internos e conformidade foram criados para certificar
a aderéncia do Braza Bank as leis e normas vigentes, assim como proporcionar que as estratégias

tragadas pela administragao sejam atingidas.

Esta Politica aplica-se a todos os funciondrios, diretos ou indiretos em todos os niveis, filiais (caso
existam), correspondentes bancarios e/ou cambiais, parceiros, prestadores de servigos relevantes e

colaboradores do Braza Bank, devendo receber ampla divulgagao interna.

Escopo Geral e Objetivos Especificos

Escopo Geral

e O Braza Bank mantera estrutura de Controles Internos e Conformidade adequada e consistente com
a natureza, porte, complexidade e risco de seus negdcios; incluindo a segregacdo de funcdes, linhas
de defesa e a definigdao clara de papéis e responsabilidades; com pessoas em numero suficiente,

treinadas e com experiéncia necessaria para o exercicio das atividades;

e O Braza Bank esta comprometido também com a alocagdao dos recursos necessarios para o bom
desempenho das atividades relacionadas as fungdes de Controles Internos e Conformidade, que deve

atuar de forma independente da funcdo de auditoria interna;
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e A area de Controles Internos e Conformidade atuara de maneira independente e imparcial, com
adequada autoridade e tempestivamente de agbes, com livre acesso as informagdes necessarias,

reportando diretamente a Diretoria do Braza Bank os resultados de suas atividades;

e A drea de Controles Internos e Conformidade emitira relatérios para apreciagdo da Diretoria, com

periodicidade anual, contendo, mas nao se limitando:

O a avaliacdo sobre a adequacdo e a efetividade dos sistemas de Controles Internos e

Conformidade;

O as recomendacdes a respeito de eventuais deficiéncias nos sistemas de Controles Internos e
Conformidade, com o estabelecimento de cronograma de saneamento, quando e se

necessarios; e

O a manifestacdo dos responsaveis a respeito das deficiéncias encontradas em verificagOes

anteriores e suas medidas corretivas.

e O relatério de que trata o item IV serd submetido a Diretoria, bem como as auditorias internas e
externas da instituicdo e permanecera a disposi¢dao do Banco Central do Brasil pelo prazo de 5 (cinco

anos).

Objetivos Especificos da fungao de Controles Internos

e Condugdo permanente, efetiva e tempestiva no atendimento as normas, politicas e regulamentagdes
vigentes, em todos os niveis de negdcios, objetivando evitar fraudes, erros, ineficiéncias, possiveis
conflitos de interesses e devido controle de eventuais riscos a que a Instituicdo esteja exposta, bem

como a avaliacdo da eficdcia e eficiéncia dos controles internos existentes;

e Conducdo eficiente dos negdcios e sua tomada de decisdo, garantindo que recursos financeiros,
gerenciais e informagdes relevantes sejam utilizados de forma precisa e segura, impedindo seu uso

indevido ou fraude;
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Prevencdo e deteccdo de fraudes, lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo ou quaisquer

outros atos ilicitos ou que possam causar danos a imagem e reputacao da Instituicdo;

Garantir que as demonstracdes financeiras sejam precisas, completas e apresentadas dentro do

prazo legal, com transparéncia no registro de todas as transagoes;

Disseminar a cultura de Controles Internos e Conformidade como parte integral das atividades diarias
de todas as areas do Banco, comunicando a todos os colaboradores e demais interessados o
conteudo dessa Politica e do Cédigo de Etica e Conduta, além de treinamentos especificos, quando

e se aplicaveis;

Coordenacgao das atividades de Controles Internos com as fungdes de Gerenciamento de Riscos e

com a Auditoria Interna;

Testar, avaliar e monitorar a aderéncia do Braza Bank ao arcabouco legal e infralegal, as
recomendacdes dos érgdos de supervisio, ao Cédigo de Etica e Conduta e outras obrigacdes

estabelecidas em normativos internos.

Objetivos Especificos da fungao de Conformidade

O atendimento as disposi¢cOes legais e regulamentares aplicaveis as atividades do Braza Bank,
incluindo, mas ndo se limitando, a Prevengdo a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo,
Anticorrupc¢3o, o Cédigo de Etica e Conduta, bem como as normas internas, através da identificagdo,

avaliacdo, mitigacdo e monitoramento dos riscos de compliance;

Divisdao de responsabilidades, com o devido gerenciamento de possiveis conflitos de interesses,

principalmente nas areas de negdcios;
Apoio para atividades de treinamento no Braza Bank;

Avaliagao preventiva sobre a Conformidade de processos, produtos e estruturas e posteriormente,

verificacdo continua de sua efetividade, eficacia e adequacéo;
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e Coordenagdo das atividades de Conformidade com as fung¢des de Gerenciamento de Riscos e com a

Auditoria Interna, e

e Realizar o controle para cumprimento de prazo de respostas de todos os oficios enderegados ao

Braza Bank pelos 6rgaos reguladores e autorreguladores, bem como a comunicacdo tempestiva de

eventos relevantes aos 6rgdaos competentes.

Estrutura e Responsabilidades

E responsabilidade de todos os funcionarios (em todos os niveis), filiais (se existirem), colaboradores,

correspondentes bancarios e/ou cambiais, prestadores de servicos relevantes e parceiros conduzir suas

atividades didrias com honestidade, ética e integridade.

Modelo das 3 Linhas de Defesa

A adocdo do modelo das 3 Linhas de Defesa nesta Politica visa aprimorar a estrutura de governanca,

esclarecendo os papéis e responsabilidades de cada drea na gestao de riscos e controles internos.

4 L) - 13

12 Linha de Defesa

Areas de

Negocios

v Manter um dialogo continuo com a area
de governanga e reportar: resultados
planejados, reais e esperados;

v Estabelecer e manter estruturas e
processos  apropriados para o
gerenciamento de operagdes e riscos
(incluindo controle interno).

v Garantir a conformidade com as
expectativas legais, regulatorias e éticas

23 Linha de Defesa

Gestdo de Riscos

Compliance e Controles Internos

Controle Financeiro

Governanga de T.I

v Fornecer expertise complementar,

apoio, monitoramento 2]
questionamento quanto ao
gerenciamento de riscos;

v Fornecer andlises e reportar sobre
a adequagdo e eficicia do
gerenciamento de riscos (incluindo
controle interno).

34 Linha de Defesa

Auditoria

Interna

v Mantém a prestacdo de contas primaria
perante a drea de governanga e a
independéncia das responsabilidades da
gestdo;

v Comunica
independentes e objetivas a gestdo e a

avaliagdo e  assessoria
area de governanga sobre a adequacéo e
eficacia da
gerenciamento de  riscos
controle interno),

v Reporta ao 6rgdo de governanga prejuizos
a independéncia e objetividade e implanta

governanga e do
(incluindo

salvaguardas conforme necessario.

Imagem: Fonte - Modelo trés linhas, ECIIA, FERMA e IIA

POLITICA INSTITUCIONAL DE CONTROLES INTERNOS E COMPLIANCE
Braza bank ©2025 | PAGINA 9

>
c
Q.
=3
(=]
=
Y
m
=
(]
=
=
o

Jopejnsay



8 RAZAbcmk

Politica Institucional de Controles Internos e Conformidade

12 Linha de Defesa: As areas operacionais (negocios) sao responsaveis por identificar, avaliar e controlar
0s riscos em suas atividades didrias. Isso inclui a execugao de controles internos, a realizagao de auto

verificacGes e a garantia de que os procedimentos sejam seguidos.

22 Linha de Defesa: As fungdes de apoio (Controles Internos, Conformidade, Riscos, Governanga de T.I)
supervisionam os riscos da 12 linha, definem padrdes, monitoram a eficacia dos controles e fornecem

orientacao e apoio.

32 Linha de Defesa: A Auditoria Interna fornece avaliagao independente e objetiva da eficacia da

governanca, da gestdo de riscos e dos controles internos, reportando diretamente a alta administracao.

Diretoria

e Indicar o diretor responsavel pela implementacdo e cumprimento do disposto na Resolugdo CMN

4.595/201;

e Indicar o diretor responsavel pela implementagdao e cumprimento do disposto na Resolugao CMN

4.968/2021, em seu Artigo 109;

e Aprovar o plano de agdo de auditoria interna/Compliance e Controles internos quando houver, que

contemple as estratégias, prioridades e recursos necessarios para a gestdo dos riscos;

e Revisar e aprovar as regras e diretrizes da Politica Institucional de Controles Internos e

Conformidade, bem como suas alteracdes e atualizacbes subsequentes;

e Assegurar que a Politica Institucional de Controles Internos e Conformidade esteja em consonancia

com as leis e regulamentos aplicaveis;

e Fomentar a divulgacdo e aderéncia da Politica Institucional de Controles Internos e Conformidade

em toda a estrutura organizacional do Braza Bank;

e Aprovar as normas, medidas e orientacdes, de carater corporativo e regulamentar, quando e se

existentes, relacionadas aos Controles Internos e Conformidade;
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Submeter a Diretoria de Controles Internos e Conformidade propostas para adoc¢do ou alteragdes de

politicas aplicaveis ao tema;

Acompanhar a efetividade das atividades e das acdes relacionadas aos Controles Internos e
Conformidade, com o estabelecimento de canais de acesso direto para a comunicacdo entre

Diretoria e areas afins;

Ter ciéncia das atribuicdes de todas as areas operacionais diretamente afetadas pelas regras de

Controles Internos e Conformidade, com a designagao das correlatas responsabilidades;

Assegurar a manutenc¢do de estrutura organizacional adequada em quantidade de pessoas com
conhecimento técnico, autoridade, independéncia e com livre acesso as informacdes necessarias
para garantir a qualidade e efetividade dos sistemas e processos de Controle Internos e

Conformidade; e

Garantir recursos adequados e suficientes para o exercicio das atividades relacionadas aos sistemas

de Controles Internos e Conformidade, de forma independente, objetiva e efetiva.

Diretoria responsavel por Controles Internos e Conformidade

Responder junto ao Bacen pela implementacdo e cumprimento desta Politica, assim como também
pelas devidas comunicacdes aos oOrgdos competentes, incluindo a implementacdo e o

monitoramento do plano de agao de compliance e a comunicagdo de eventos relevantes;

Apreciar os relatdrios e comunicacoes emitidos pelos orgdos reguladores, autorreguladores, pela
auditoria interna e auditoria externa, determinando as a¢les e providéncias necessarias para

atendimento das demandas;
Cumprir as determinacdes dos érgaos reguladores para atuacdo nesta Politica;

Documentar e aprovar a Avaliagao Interna de Risco e seu devido encaminhamento para ciéncia de

Diretoria;
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Acompanhar testes de avaliacdo de aderéncia da Instituicdo;

Aprovar manuais e procedimentos internos que assegurem a aderéncia as diretrizes e politicas do

Braza Bank; e

Prestar suporte a Diretoria a respeito da observancia e aderéncia da Politica Institucional de
Controles Internos e Conformidade a regulamentacdo infralegal, as recomendacdes dos 6rgdos de
supervisdo e, quando aplicaveis, ao Codigos de Etica e Conduta, mantendo-os informados sobre as

atualizagOes relevantes em relagao aos itens citados.

Geréncia de Controles Internos e Conformidade

Monitorar e identificar toda e qualquer regulamentagao aplicavel ao ambiente de negdcios no qual
o Braza Bank atua, bem como monitorar a sua correta e tempestiva implementacdo pelas areas,

incluindo a verificacdo da adequacdo dos procedimentos e controles;
Monitorar a correta e tempestiva implementagao das novas normas pelas areas;

Avaliar através de testes de aderéncia ou resultados de “self-assessment” das areas para garantir
que normas, procedimentos, controles e registros vigentes estao funcionando adequadamente para
prevenir e mitigar riscos de utilizacdo da instituicio como veiculo de crimes ou ilicitos de qualquer

natureza;

Auxiliar na informagao e na capacitagdo de todos os colaboradores e dos prestadores de servigos
relevantes, em assuntos relativos a Controles Internos e Conformidade, contribuindo para a

disseminagdo dessa cultura;

Planejar e assegurar o cumprimento de programas de treinamento periddico de funciondrios e

guando aplicavel, de correspondentes cambiais;

Atuar e acompanhar a implementagdo dos planos de agao apresentados para o atendimento de

exigéncias legais e melhorias de processos internos;
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Atuar na orientacdo e conscientizacdo a prevencao de atividades e condutas que possam ocasionar

riscos de imagem, sang¢des ou perdas financeiras ao Braza Bank;

Revisar e, quando necessario, atualizar manuais e apresentar propostas de alteracdo de politicas
internas de modo que eles estejam em conformidade com a legislacdo, as normas, os regulamentos

e as politicas internas que tratam de Compliance;

Atender e acompanhar as auditorias internas e externas e inspec¢Ges relacionadas a area de

Compliance, de acordo com cronograma proposto;

Relatar sistematica e tempestivamente os resultados das atividades relacionadas a funcdo de

Controles Internos e Conformidade as Diretorias especificas; e

Elaborar relatério contendo o sumario dos resultados das atividades relacionadas a funcdo de
Controles Internos e Conformidade, contendo as conclusdes, recomendacGes e providéncias

tomadas pela Diretoria.

Auditoria Interna

Executar, periodicamente de forma independente atividades, relacionadas a identificagdo e
apuracdo de irregularidades e ndao conformidades om as politicas, regulamentos e processos de
negdcios, propondo contramedidas para que os problemas sejam corrigidos ou minimizados de

forma rapida e efetiva;

Testar a efetividade e adequacdo do ambiente (inclusive sistemas) de controles internos do Braza

Bank.

Demais Areas

Ter ciéncia de suas responsabilidades na conducdo diaria de suas fungbes e atividades de acordo com
o estabelecido no Cédigo de Etica e Conduta;
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e Participar de todos os treinamentos mandatodrios e aqueles especificos a sua area de atuacgao;

e Comunicar tempestivamente ao seu Supervisor, que pode se reportar diretamente a Diretoria de
Controles Internou e ou Diretoria de Conformidade, sobre eventuais deficiéncias ou sugestées de
melhorias em controles e processos relacionados a Sistemas de Controles Internos e Conformidade,

possibilitando a tomada de agOes corretivas pelos responsaveis, e

e Todos os colaboradores tém a responsabilidade de informar a area de Controles Internos e
Conformidade sobre quaisquer suspeitas de casos de atividades ilicitas, condutas de ma-fé, violagdes

as normas, politicas e procedimentos internos, sendo resguardado o sigilo da fonte.

Sigilo das Informacgoes

Todas as informagdes relacionadas a dados de clientes ou informagdo privilegiada sao de carater
confidencial, ndo devendo, em hipétese alguma, ser disponibilizadas a terceiros, em conformidade com

a legislacdo de protecdo de dados vigente.

ExcecOes e Sangoes Aplicaveis

Para os casos de excegdo ao cumprimento das regras previstas nessa Politica, o solicitante devera
apresentar pedido de excecdo a Diretoria de Controles Internos e Conformidade do Braza Bank
explicitando com clareza as razdes que o fundamentam, sendo que a aprovacdo do pedido devera ser

feita por escrito pelo Diretor.

Sancoes Previstas

O descumprimento das disposicOes legais e regulamentares, sujeita os colaboradores as sang¢des que

vao desde penalidades administrativas até criminais, por Lavagem de Dinheiro e Financiamento do
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Terrorismo. A negligéncia e a falha voluntaria sdo consideradas descumprimento desta Politica e do
Cédigo de Etica e Conduta, sendo passivel de aplicagdo de medidas disciplinares previstas em normativos

internos.
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