SRAZA

POLITICA DE
RESPONSABILIDADE
SOCIO AMBIENTAL




OBJETIVO

SRAZA

Definir os principios e as diretrizes de natureza
social, ambiental e climdtica que orientam a

atuacdo e os negoécios do Braza Bank S.A. Banco de

Cambio.

Auxiliar na defesa dos valores de natureza social,

ambiental e climatica.



ABRANGENCIA
DA POLITICA

todos os colaboradores;

todos os administradores;

terceiros;

parceiros de negodcios;

todos os colaboradores de empresas ligadas;

prestadores de servi¢os relevantes.

SRAZA



SRAZA

VISAO

1. Ambiente Profissional Saudavel: melhora a qualidade dos
relacionamentos, aprendizado, desenvolvimento e

performance dos colaboradores.

2. Prdaticas Responsdveis: adota prdticas responsdveis na
industria financeira, colaborando com clientes e

fornecedores para fortalecer e sustentar a economia do pais.

3. Tecnologias Verdes: acredita na transicdo para uma

economia de baixo carbono, criando empregos de maior

valor agregado e renda.

4. Habitos Sustentaveis: promove habitos simples que, em

conjunto, ajudam a manter um macro ambiente saudavel
globalmente.




RESPONSABILIDADE SOCIAL

Igualdade de Oportunidades e Diversidade

Combate a Discriminag¢do e Assédio

Defesa dos Direitos Humanos e Normas

Trabalhistas

Promogdo da Etica e Responsabilidade Social

SRAZA




RESPONSABILIDADE

AMBIENTAL

* Energia Renovadavel: Para suprir as °* Melhoria do Atendimento ao Cliente:
necessidades de eletricidade dos Otimizar sistemas e rotinas para reduzir o
escritorios. tempo de espera e o consumo de papel,

* Destinacdo Adequada de Residuos: melhorando progressivamente ©

Incentivar a correta separacdo de residuos atendimento aos clientes.

orgdnicos e recicldveis.

.. * Relacionamento com Clientes e Ag¢oes
* Infraestrutura e TI Sustentdveis: Dar

.. , . Corporativas: Manter relacionamentos
preferéncia a equipamentos eficientes com

. . . com clientes que abordem problemas
baixo consumo de energia e garantir o

. ) ambientais de maneira construtiva e
descarte ambientalmente responsavel.

fomentar doag¢des corporativas dirigidas

pelos colaboradores
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